KINDER-KUNST-GEBURTSTAG.DE
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

I GEGENSTAND

1) Gegenstand des Unternehmens ist die Organisation und Durchfiihrung von Kunst-
Veranstaltungen fiir Kinder unter der Anleitung und Leitung durch die Kiinstlerin
Ulrike Held.

2) Die Erfiillung erteilter und angenommener Auftrdge/Anmeldungen wird vom Atelier
Ulrike Held im eigenen Namen und auf eigene Rechnung im Auftrag des jeweiligen
Kunden, durchgefiihrt.

IT. GELTUNGSBEREICH

1) Fiir alle mit dem Aftelier Ulrike Held abzuschliefenden/ abgeschlossenen
erstmaligen, laufenden und kiinftigen Geschdfte gelten ausschlieflich die
nachfolgenden Bedingungen.

2) Das Atelier Ulrike Held erkennt von den vorliegenden AGB abweichende
Bedingungen des Kunden nicht an. Diese werden selbst dann nicht
Vertragsbestandteil, wenn das Atelier Ulrike Held ihnen nicht ausdriicklich
widerspricht. Mit der Unterschrift auf dem Anmelde- bzw. Auftragsformular wird
die ausschliessliche Giiltigkeit dieser Geschdftsbedingungen durch den Teilnehmer
anerkannt.

III. GEWAHRLEISTUNG

1) Der Kunde ist verpflichtet, etwaiges Missfallen des Kurses der Kursleitung bis zum
Ende der Veranstaltung mitzuteilen. Erfolgt die Mitteilung nicht rechtzeitig,
entfallen die Gewdhrleistungsanspriiche des Kunden. Bei rechtzeitiger Mitteilung ist
das Atelier Ulrike Held berechtigt, eine Nachbesserung vorzunehmen. Erst wenn eine
Nachbesserung unmaglich ist, steht dem Kunden das Recht auf Riickgdngigmachung
des Vertrages zu, wobei maximal 30 Prozent der bereits bezahlten Gebiihren vom
Atelier Ulrike Held fiir bereits in Anspruch genommene Veranstaltungen
rickerstattet werden.

IV. ANMELDUNG UND VERTRAGSABSCHLUSS

1) Es ist fir alle Veranstaltungen eine schriftliche Anmeldung bzw. bei Geburtstags-
Events eine schriftliche Auftragsbestatigung erforderlich. Die schriftliche
Anmeldung bzw. der Auftrag ist verbindlich.

2) Der Kunde erhdlt nach Eingang seiner Anmeldung beim Atelier Ulrike Held eine
schriftliche Anmeldebestdtigung bzw. Auftragsbestatigung mit der zugleich der
Vertragsabschluss zustande kommt.



V. STORNO UND WIDERRUFSRECHT

1) Sollte die vom Kunden gewiinschte Veranstaltung bereits ausgebucht sein, erhdlt
der Kunde eine entsprechende Nachricht des Atelier Ulrike Held, wodurch der
Stornofall eintritt und die Verbindlichkeit der Anmeldung/des Auftrages aufgehoben
wird.

2) Méchte der Kunde seine Anmeldung/seinen Auftrag widerrufen und vom Vertrag
zuriicktreten, so er muss dies schriftlich bis spdtestens eine Woche vor Beginn der
Veranstaltung tun.

VI. ZUSTANDEKOMMEN UND DURCHFUHRUNG DER VERANSTALTUNGEN

1) Geburtstags-Events:

a) Fiir das Zustandekommen eines Geburtstags-Events ist eine Mindest-
Teilnehmerzahl von 4 Teilnehmern erforderlich. Die maximale Teilnehmerzahl ist hier
je Veranstaltung auf 10 Personen begrenzt.

b) Auf Anfrage wird ein Gesprdchstermin vereinbart, bei dem die Planung des
Geburtstags-Events mit dem Kunden besprochen wird. Nach diesem Gesprdch erhdlt
der Kunde ein Angebot in doppelter Ausfiihrung, das zur Auftragserteilung vom
Kunden unterschrieben an den Veranstalter zuriickzugeben ist.

c¢) Durchgefiihrt wird der Kurs in den Rdumlichkeiten des Atelier Ulrike Held,
Ankerberg 10, 76344 Eggenstein-Leopoldshafen.

2) Ferien-Atelier:

a) Fir das Zustandekommen des Ferien-Ateliers ist eine Mindest-Teilnehmerzahl von
3 Teilnehmern erforderlich. Je Veranstaltung ist die maximale Teilnehmerzahl auf 6
Personen begrenzt.

b) Mit der Anmeldung ist dem Veranstalter verbindlich mitzuteilen, welches
Kunstangebot der Kunde in Anspruch nehmen méchte. Nach Eingang der schriftlichen
Anmeldung beim Veranstalter erhdlt der Kunde eine schriftliche Anmeldebestdtigung.
c) Durchgefiihrt wird die Veranstaltung in den Rdumlichkeiten des Atelier Ulrike
Held, Ankerberg 10, 76344 Eggenstein-Leopoldshafen.

VII. PREISE

1) Fiir die Vertrdge gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses jeweils
gliltigen Preislisten des Atelier Ulrike Held fiir Geburtstags-Events bzw. das Ferien-
Atelier, sofern einzelvertraglich nichts anderes vereinbart wurde.

VIII. RECHNUNG UND ZAHLUNG

1) Geburtstags-Events:

a) Nach Ablauf der Veranstaltung erhdlt der Kunde gemdR Angebot eine schriftliche
Rechnung. In dieser ist keine Mehrwertsteuer ausgewiesen, da das Atelier Ulrike
Held ein Kleinunternehmen nach §19 UStG darstellt. Rechnungen sind ohne jeden
Abzug auf das Konto des Atelier Ulrike Held zu leisten.
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b) Kommt der Kunde mit seiner Zahlungspflicht ganz oder teilweise in Verzug, so hat
er ab diesem Zeitpunkt Verzugszinsen in Hohe von jdahrlich 5% liber dem Basiszins
der EZB zu zahlen, soweit das Atelier Ulrike Held nicht einen hoheren Schaden
nachweist.

c) Kommt der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung nicht nach, erhdlt er eine erneute
Zahlungsaufforderung. Sollten die noch ausstehenden Veranstaltungsgebiihren dann
nicht innerhalb einer Frist von 5 Werktagen bar nachentrichtet oder iiberwiesen
werden, wird das fiir das Atelier Ulrike Held tdtige Inkassobiiro die Beitrdage
einfordern. Eine weitere Mahnung oder Erinnerung durch das Atelier Ulrike Held
erfolgt nicht.

2) Ferien-Atelier:

a) Vor Beginn der Veranstaltung ist die Veranstaltungsgebiihr bar zu entrichten. Der
Kunde erhdlt bei Bezahlung eine Rechnung. Auf dieser ist keine Mehrwertsteuer
ausgewiesen, da das Atelier Ulrike Held ein Kleinunternehmen nach §19 UStG
darstellt.

b) Kommt der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung am Tage der Veranstaltung nicht
nach, erhdlt er eine erneute Zahlungsaufforderung. Sollten die noch ausstehenden
Veranstaltungsgebiihren dann nicht innerhalb einer Frist von 5 Werktagen bar
nachentrichtet oder iiberwiesen werden, wird das fiir das Atelier Ulrike Held tdtige
Inkassobiiro die Beitrdge einfordern. Eine weitere Mahnung oder Erinnerung durch
das Atelier Ulrike Held erfolgt nicht.

IX. HAFTUNG

1) Das Atelier Ulrike Held haftet nicht fiir Personen-, Sach- und Vermégensschdden
die a) bei der Veranstaltung, b) bei der Nutzung der zur Verfiigung gestellten
Werkzeuge und Materialien, c) in den Raumlichkeiten des Ateliers und d) durch
andere Teilnehmer verursacht, entstehen.

2) Das Atelier Ulrike Held haftet nur fiir vorsdtzlich herbeigefiihrte Schaden, wobei
die Haftung auf die jeweilige Veranstaltungsgebiihr beschrdnkft ist.

X. ERFULLUNGSORT, WIRKSAMKEIT UND GERICHTSSTAND

1) Sollte eine Bestimmung dieser Geschdftsbedingungen ungliltig sein, so bleiben
dennoch die AGB als solche wirksam. Soweit eine Bestimmung nicht
Vertragsbestandteil geworden ist oder unwirksam ist, richtet sich der Inhalt dieses
Vertrages nach den gesetzlichen Vorschriften.

2) Erfiillungsort ist der Sitz des Atelier Ulrike Held. Das Atelier Ulrike Held ist
allerdings berechtigt, Anspriiche gegen den Kunden auch an jedem anderen fiir diesen
zustdndigen Gericht geltend zu machen. Fiir die Vertragsabschliisse gilt deutsches
Recht.

3) Gerichtsstand ist Karlsruhe.



XI. DATENSCHUTZ

1) Die personlichen Vertrags- und Registrierungsdaten des Kunden unterliegen der
Datenschutzregelung und werden vom Atelier Ulrike Held nicht an Dritte
weitergegeben oder verkauft.

XII. SONSTIGES

1) Pflichten der Kunden und Teilnehmer

Die Kunden und Teilnehmer verpflichten sich, den von der Kursleitung gegebenen
Anweisungen hinsichtlich der Gesundheits- und SicherheitsmaBnahmen unbedingt
Folge zu leisten. Weiterhin sind die Teilnehmer verpflichtet, ihre Arbeitspldtze und
die zur Verfiigung gestellten Werkzeuge und Materialien sauber und in ordentlichem
Zustand zu halten.

2) Fotoaufnahmen

Dem Atelier Ulrike Held ist es gestattet, wahrend der Veranstaltungen
Fotoaufnahmen zu machen. Die Fotos, die wahrend einer Veranstaltung entstehen,
werden den Kunden und Teilnehmern zum Download frei zur Verfiigung gestellt. Das
Atelier Ulrike Held darf Fotos aus den Veranstaltungen, auf denen die Teilnehmer
nicht erkennbar sind, fiir seine Zwecke verwenden und auf der Internetseite
www.kinder-kunst-geburtstag.de , in Werbeprospekten, Kursprogrammen,
Tageszeitungen, Wochenbldttern und Zeitschriften usw. veroffentlichen.

3) Veranstaltungsinhalte und Termine

Die Veranstaltungsinhalte sind der Internetseite www.kinder-kunst-geburtstag.de zu
entnehmen. Die Veranstaltungstermine des Ferien-Ateliers werden ebenfalls auf
dieser Seite veroffentlicht.
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